
In der zunehmenden Internationalisierung der Versicherungswirtschaft kommt 
Englisch als Fach- und Verhandlungssprache eine große Bedeutung zu. Dieses 
bedarfsorientierte Training richtet sich an Beschäftigte aus der Versicherungs-
branche, die für ihre internationale Tätigkeit ihre Kenntnisse des Englischen fach- 
und branchenspezifisch erweitern möchten.

Trainieren Sie Ihre kommunikativen Fähigkeiten für Präsentationen, Diskussionen 
und Verhandlungen mit ausländischen Geschäftspartnern. Erweitern und verbessern 
Sie Ihr tägliches Fachvokabular und lernen Sie, sprachliche und versicherungsrele-
vante Mittel gezielt einzusetzen.

Unsere professionellen Trainer unterrichten Sie praxisnah mit Lehrmaterialien, die 
auf die Inhalte des Trainings abgestimmt sind, und integrieren auf Wunsch firmen- 
bzw. kundeneigene Materialien.

Gewinnen Sie mehr Sicherheit und bauen Sie gezielt Ihr Versicherungsenglisch 
auf, damit Sie Ihre fachliche Kompetenz auch international zur Geltung bringen 
können.

cdc.de

Kursdetails

Themen und Fertigkeiten, z. B.
	 Versicherungsschutz
	 Schadensereignisse
	 Risikomanagement
	 Versicherungstypen und -produkte

In simulierten Handlungssituationen üben Sie u.a.
	 wie Sie Versicherungsprodukte präsentieren
	 wie Sie ein Gespräch im internationalen Umfeld 		
	 eröffnen
	 wie Sie eine Verhandlung im internationalen Umfeld 	
	 führen
	 wie Sie Gesprächspunkte zusammenfassen

Trainingsmethoden
	 kommunikativ, handlungsorientiert 
	 (z. B. Rollenspiele, Präsentationen)
	 Medieneinsatz (z. B. Audio-CDs, Internet)

Vorkenntnisse
	 mindestens B1 (GER)

Trainingsform (Einzel- oder Gruppentraining)
	 Intensive (20 TE*/Wo.)	 	 Crash (40 TE/Wo.)
	 Standard (2 TE/Wo.)

* TE = Trainingseinheit à 45 Minuten

Fremdsprachentraining

VersicherungswirtschaftCarl Duisberg CUSTOMIZED

Carl Duisberg Centren gemeinnützige GmbH
Hansaring 49–51 l 50670 Köln l Tel. 0180 501 22 82 * l kompetenz@cdc.de l www.cdc.de
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Mobilität und Internationalität kennzeichnen auch das Gesundheitswesen. In der 
Betreuung ausländischer Patienten, im Diskurs mit internationalen Fachkollegen, im 
Notfalleinsatz in Krisenregionen auf der ganzen Welt – Englisch ist die medizinische 
Verkehrssprache. Wenn Sie Ärztin oder Krankenpfleger, Laborantin oder Rettungssani-
täter sind, ist dieses bedarfsorientierte Training genau das Richtige, um sprachlich fit  
zu  werden.

Im praxisnahen Training üben Sie Anamnese- und Beratungsgespräche sowie münd-
liche und schriftliche Berichterstattung; auch Anatomie und Physiognomie sowie 
Krankheiten und ihre Therapien sind Bestandteil des Englischtrainings. Sie erweitern 
und verbessern Ihr tägliches Fachvokabular und  können sich so in einer sehr an-
spruchsvollen Berufssituation sprachlich sicher bewegen.

Unsere professionellen Trainer unterrichten Sie praxisbezogen mit Lehrmaterialien, 
die auf die Inhalte des Trainings abgestimmt sind, und integrieren auf Wunsch firmen- 
bzw. kundeneigene Materialien.

Gewinnen Sie fremdsprachliche Souveränität und erweitern Sie für ein zunehmend 
internationalisiertes Berufsumfeld Ihre Fachwissen um die notwendige Englischkom-
petenz.

Carl Duisberg Centren gemeinnützige GmbH
Hansaring 49–51  50670 Köln  Tel. +49 (0)221/16 26-202  kompetenz@cdc.de  www.cdc.de

cdc.de

Kursdetails

Fertigkeiten und Themen
 Führen von Patientengesprächen
 Berichte schreiben
 kollegialer Diskurs über Therapiemöglichkeiten
 Fachvokabular

In simulierten Handlungssituationen üben Sie u.a.,
 wie Sie ein Fachgespräch im internationalen 

 Umfeld führen
 wie Sie Arbeitsanweisungen geben
 wie Sie Untersuchungsergebnisse kommunizieren

Trainingsmethoden
 kommunikativ, handlungsorientiert (z. B. 

 Rollenspiele, Präsentationen, Fallstudien)
 Medieneinsatz (z. B. Audio-CDs, Internet)

Vorkenntnisse
 mindestens B1 (GER)

Trainingsform (Einzel- oder Gruppentraining)
 Intensive (20 TE*/Woche)
 Crash (40 TE/Woche)
 Standard (2 TE/Woche)

Fremdsprachentraining

MedizinCarl Duisberg CUSTOMIZED

Längst reicht hohe Fachkompetenz im internationalen Wettbewerb nicht mehr aus.
Sichere Fremdsprachenkenntnisse entscheiden über den beruflichen Erfolg.

Carl Duisberg Customized für Techniker ist ein maßgeschneidertes fach- und bran-
chensprachliches Training für alle Sprachen. Sie trainieren z. B. Ihre Fähigkeiten,
englische Fachtexte zu verstehen, Arbeitsprozesse in Spanisch zu beschreiben, 
technische Produkte auf Französisch zu präsentieren und Dokumentationen in 
Tschechisch zu erstellen.

Sie bauen Ihre kommunikativen Fertigkeiten aus und trainieren arbeitsplatzrelevantes
Sprechen und Schreiben sowie das Verstehen einer gesprochenen und geschriebenen
Fremdsprache. Sie vertiefen und erweitern Ihre sprachlichen Mittel wie Fachwortschatz
und grammatikalische Strukturen.

Unsere professionellen Trainer unterrichten Sie praxisnah mit Lehrmaterialien, die auf
die Inhalte des Trainings abgestimmt sind, und integrieren auf Wunsch firmen- bzw.
kundeneigene Materialien.

So gewinnen Sie Sicherheit in der beruflichen Kommunikation mit Fachleuten und
Geschäftspartnern.

Carl Duisberg Centren gemeinnützige GmbH
Hansaring 49–51  50670 Köln  Tel. +49 (0)221/16 26-202  kompetenz@cdc.de  www.cdc.de

cdc.de

Kursdetails

Fertigkeiten und Themen
 Arbeitsprozesse beschreiben
 Produkte präsentieren
 Berichte schreiben
 Handbücher lesen
 Graphiken beschreiben
 Sicherheitsfragen
 Forschung und Entwicklung
 Umweltfragen

Trainingsmethoden
 kommunikativ, handlungsorientiert (z. B.

 Rollenspiele, Präsentationen)
 Medieneinsatz (z. B. Audio-CDs, Internet)

Vorkenntnisse
 mindestens B1 (GER)

Trainingsform (Einzel- oder Gruppentraining)
 Intensive (20 TE*/Woche)
 Crash (40 TE*/Woche)
 Standard (2 TE*/Woche)

Fremdsprachentraining

TechnikCarl Duisberg CUSTOMIZED

Die Fachsprache der Juristen gilt Außenstehenden schon als eigene Fremdsprache. 
Doch wer tatsächlich international auf juristischem Parkett tätig ist, der stellt schnell 
fest, dass unzureichende Fremdsprachenkenntnisse in diesem Bereich zu fachlichen 
Stolpersteinen mit weitreichenden Folgen werden können.

Dieses Training richtet sich an Anwälte, Richter, Mitarbeiter von Rechtsabteilungen 
und Kanzleien, Rechtsreferendare und alle, die Ihre Kenntnisse in der Fachsprache 
Jura im Englischen oder einer anderen Fremdsprache ausbauen möchten.

Gewinnen Sie einen Überblick über das englische, amerikanische sowie internationale 
Rechtssystem. Festigen Sie Ihren Rechtswortschatz und trainieren Sie die Verwendung 
praxisorientiert  an Fallstudien. Lernen Sie Fachwörterbücher effizienter zu nutzen, 
Verträge zu verstehen, selbst auszuarbeiten und darüber zu diskutieren.

Unsere professionellen Trainer unterrichten Sie praxisnah mit Lehrmaterialien, die auf 
die Inhalte des Trainings abgestimmt sind, und integrieren auf Wunsch firmen- bzw. 
kundeneigene Materialien.

Gewinnen Sie mehr Sicherheit in der Fremdsprache, damit die Nutzung Ihrer fachli-
chen Kompetenz nicht an sprachlichen Hürden scheitert.

Carl Duisberg Centren gemeinnützige GmbH
Hansaring 49–51  50670 Köln  Tel. +49 (0)221/16 26-202  kompetenz@cdc.de  www.cdc.de

cdc.de

Kursdetails

Themen
 Rechtssystem
 Firmenrecht
 Juristische Verträge
 Arbeitsverträge
 Internationales Recht

Trainingsmethoden
 kommunikativ, handlungsorientiert (z. B. 

 Fallstudien, Rollenspiele, Präsentationen)
 Medieneinsatz (z.B. Audio-CDs, Internet)

Vorkenntnisse
 mindestens B2 (GER)

Trainingsform (Einzel- oder Gruppentraining)
 Intensive (20 TE*/Woche)
 Crash (40 TE/Woche)
 Standard (2 TE/Woche)

Fremdsprachentraining

Juristische BerufeCarl Duisberg CUSTOMIZED

In der zunehmenden Internationalisierung der Versicherungswirtschaft kommt 
Englisch als Fach- und Verhandlungssprache eine große Bedeutung zu. Dieses 
bedarfsorientierte Training richtet sich an Beschäftigte aus der Versicherungs-
branche, die für ihre internationale Tätigkeit ihre Kenntnisse des Englischen fach- 
und branchenspezifisch erweitern möchten.

Trainieren Sie Ihre kommunikativen Fähigkeiten für Präsentationen, Diskussionen 
und Verhandlungen mit ausländischen Geschäftspartnern. Erweitern und verbessern 
Sie Ihr tägliches Fachvokabular und lernen Sie, sprachliche und versicherungsrele-
vante Mittel gezielt einzusetzen.

Unsere professionellen Trainer unterrichten Sie praxisnah mit Lehrmaterialien, die 
auf die Inhalte des Trainings abgestimmt sind, und integrieren auf Wunsch firmen- 
bzw. kundeneigene Materialien.

Gewinnen Sie mehr Sicherheit und bauen Sie gezielt Ihr Versicherungsenglisch 
auf, damit Sie Ihre fachliche Kompetenz auch international zur Geltung bringen 
können.

Carl Duisberg Centren gemeinnützige GmbH
Hansaring 49–51  50670 Köln  Tel. +49 (0)221/16 26-202  kompetenz@cdc.de  www.cdc.de

cdc.de

Kursdetails

Themen und Fertigkeiten, z. B.
 Versicherungsschutz
 Schadensereignisse
 Risikomanagement
 Versicherungstypen und -produkte

In simulierten Handlungssituationen üben Sie u.a.
 wie Sie Versicherungsprodukte präsentieren
 wie Sie ein Gespräch im internationalen Umfeld   

 eröffnen
 wie Sie eine Verhandlung im internationalen Umfeld  

 führen
 wie Sie Gesprächspunkte zusammenfassen

Trainingsmethoden
 kommunikativ, handlungsorientiert 

 (z. B. Rollenspiele, Präsentationen)
 Medieneinsatz (z. B. Audio-CDs, Internet)

Vorkenntnisse
 mindestens B1 (GER)

Trainingsform (Einzel- oder Gruppentraining)
 Intensive (20 TE*/Wo.)  Crash (40 TE/Wo.)
 Standard (2 TE/Wo.)

Fremdsprachentraining

VersicherungswirtschaftCarl Duisberg CUSTOMIZED

In Unternehmen mit internationaler Belegschaft zählen Fremdsprachenkenntnisse 
zu den Schlüsselkompetenzen. In diesem bedarfsorientierten Training für Personal-
verantwortliche verbessern Sie Ihre Sprachfertigkeit in Englisch oder einer anderen 
Fremdsprache, um berufsrelevante Situationen zu meistern. 

Trainieren Sie Ihre kommunikativen Fähigkeiten in den Bereichen Telefonate, Bespre-
chungen und Präsentationen. Erweitern und beherrschen Sie Ihr tägliches Fachvoka-
bular in der Fremdsprache: von fachspezifischen Gesprächen und Verhandlungen, der 
Kommunikation mit Tocher- oder Mutterfirmen im In- und Ausland bis hin zur Betreu-
ung der internationalen Belegschaft sowie der Beurteilung von Bewerbungsunterla-
gen und Durchführung von Bewerbungsverfahren.

Unsere professionellen Trainer unterrichten Sie praxisnah mit Lehrmaterialien, die auf 
die Inhalte des Trainings abgestimmt sind, und integrieren auf Wunsch firmen- bzw. 
kundeneigene Materialien.

Gewinnen Sie mehr Sicherheit in der Fremdsprache, damit Sie international in ge-
wohnter Professionalität agieren können. 

Carl Duisberg Centren gemeinnützige GmbH
Hansaring 49–51  50670 Köln  Tel. +49 (0)221/16 26-202  kompetenz@cdc.de  www.cdc.de

cdc.de

Kursdetails

Themen
 Organisationsstruktur
 Aufgabenprofile
 Personalverwaltung
 Personalrecruitment
 Bewerbungsverfahren

Trainingsmethoden
 kommunikativ, handlungsorientiert (z. B. 

 Rollenspiele, Präsentationen)
 Medieneinsatz (z. B. Audio-CDs, Internet)

Vorkenntnisse
 mindestens B2 (GER)

Trainingsform (Einzel- oder Gruppentraining)
 Intensive (20 TE*/Woche)
 Crash (40 TE/Woche)
 Standard (2 TE/Woche)

Fremdsprachentraining

PersonalCarl Duisberg CUSTOMIZED

In der globalisierten Banken- und Finanzwelt sind Fremdsprachenkenntnisse 
unerlässlich. Dieses bedarfsorientierte Training richtet sich an Bankkaufleute, 
die für ihre internationale Tätigkeit ihre Kenntnisse des Englischen, des Italien-
ischen oder anderer Fremdsprachen fach- und branchenspezifisch erweitern 
möchten.

Trainieren Sie Ihre kommunikativen Fähigkeiten am Telefon, bei Präsentationen, in 
Meetings und Verhandlungen sowie in der Korrespondenz mit Kunden und Geschäfts-
partnern per Brief oder E-Mail. Erweitern und verbessern Sie Ihr tägliches Fachvoka-
bular in der Fremdsprache, setzen Sie sprachliche Mittel gezielt ein und lernen Sie in 
praxisnahen Übungen, berufsrelevante Situationen souverän zu meistern.

Unsere professionellen Trainer unterrichten Sie praxisnah mit Lehrmaterialien, die 
auf die Inhalte des Trainings abgestimmt sind, und integrieren auf Wunsch firmen- 
bzw. kundeneigene Materialien.

Gewinnen Sie mehr Sicherheit in der Fremdsprache , damit die Nutzung Ihrer 
fachlichen Kompetenz nicht an sprachlichen Hürden scheitert.

Carl Duisberg Centren gemeinnützige GmbH
Hansaring 49–51  50670 Köln  Tel. +49 (0)221/16 26-202  kompetenz@cdc.de  www.cdc.de

cdc.de

Kursdetails

Themen und Fertigkeiten
 Zahlungsverkehr
 Bankorganisation
 Kreditgeschäft
 Anlageberatung
 Firmengründungen
 Immobiliengeschäft

In simulierten Handlungssituationen üben Sie u.a.
 wie Sie ein Gespräch eröffnen
 wie Sie Zustimmung oder Ablehnung ausdrücken
 wie Sie Gesprächspunkte zusammenfassen

Trainingsmethoden
 kommunikativ, handlungsorientiert (z. B. Rollen-  

 spiele, Präsentationen)
 Medieneinsatz (z.B. Audio-CDs, Internet)

Vorkenntnisse
 mindestens B1 (GER)

Trainingsform (Einzel- oder Gruppentraining)
 Intensive (20 TE*/Woche)
 Crash (40 TE/Woche)
 Standard (2 TE/Woche)

Fremdsprachentraining

Banken und FinanzenCarl Duisberg CUSTOMIZED

Medizin Juristische Berufe

Für Ihren branchen- und fachspezifischen Trainingsbedarf berät Sie gern Alexander Ewert: 
Tel. 0180 501 22 82 * l kompetenz@cdc.de 

Personal Technik Versicherungswirtschaft Banken und Finanzen

cdc.de

Fremdsprachentraining

auf einen BlickCarl Duisberg CUSTOMIZED

B2

Kann klare Beschreibungen abge-
ben, Meinungen ausdrücken und 
schlüssig über allgemeine Themen 
sprechen. Kann komplexe Struk-
turen benutzen ohne dabei größere 
Anstrengungen bei der Vokabel-
suche zu machen. Kann sich zu 
einem breiten Themenspektrum klar 
und detailliert ausdrücken, einen 
Standpunkt zu einer Frage erläutern 
und die Vor- und Nachteile verschie-
dener Möglichkeiten angeben.

C2

Kann praktisch alles, was er/sie liest 
oder hört, mühelos verstehen. Kann 
Informationen aus verschiedenen 
schriftlichen und mündlichen 
Quellen zusammenfassen und dabei 
Begründungen und Erklärungen 
in einer zusammenhängenden 
Darstellung wiedergeben. Kann sich 
spontan, sehr flüssig und genau 
ausdrücken und auch bei komple-
xeren Sachverhalten feinere Bedeu-
tungsnuancen deutlich machen.

A2

Kann Sätze und häufig gebrauchte 
Ausdrücke verstehen, die mit 
Bereichen von ganz unmittelbarer 
Bedeutung zusammenhängen (z. B. 
Informationen zur Person und zur 
Familie, Einkaufen, Arbeit, nähere 
Umgebung.) Kann sich in einfachen, 
routinemäßigen Situationen ver-
ständigen, in denen es um einen 
einfachen und direkten Austausch 
von Informationen über vertraute 
und geläufige Dinge geht.

B1

Kann sich einfach und zusammen-
hängend über vertraute Themen 
und persönliche Interessengebiete 
äußern. Besitzt ausreichend Voka-
bular, um über bekannte Themen 
zu sprechen. Kann die Hauptpunkte 
verstehen, wenn klare Standard-
sprache verwendet wird und wenn 
es um vertraute Dinge aus Arbeit, 
Schule, Freizeit etc. geht.

C1

Kann die Zielsprache flexibel und 
effektiv in allen Situationen ein-
setzen. Kann ein breites Spektrum 
anspruchsvoller, längerer Texte 
verstehen und auch implizite 
Bedeutungen erfassen. Kann sich 
spontan und fließend ausdrücken, 
ohne öfter deutlich erkennbar nach 
Worten suchen zu müssen.

Kann vertraute, alltägliche Ausdrü-
cke und ganz einfache Sätze ver-
stehen und verwenden, die auf die 
Befriedigung konkreter Bedürfnisse 
zielen. Kann sich und andere vor-
stellen und anderen Leuten Fragen 
zu ihrer Person stellen, z. B. wo sie 
wohnen, welche Leute sie kennen 
oder welche Dinge sie besitzen und 
kann auf Fragen dieser Art Antwort 
geben. Kann sich auf einfache Art 
verständigen, wenn die Gesprächs-
partnerinnen oder Gesprächspartner 
langsam und deutlich sprechen und 
bereit sind zu helfen.

A1

Selbständige Sprachverwendung Kompetente Sprachverwendung

A1 A2
B1

B2
C1

C2

Elementare Sprachverwendung

Die Kursstufen des Carl Duisberg Fremdsprachentrainings orientieren sich am Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen

*14 Cent/M
in.


